VẮC XIN VIỆT NAM

YÊU CẦU TUYỂN DỤNG

1/ Bác sĩ (20)
Mô tả công việc:

- Trực tiếp thực hiện khám sàng lọc, tư vấn, chỉ định theo quy trình đã ban hành.

- Tư vấn cho gia đình/ người được tiêm chủng: tác dụng, lợi ích và những tác dụng phụ có thể xảy ra sau khi tiêm phòng vắc xin và cách theo dõi, xử lý tại nhà

- Ra y lệnh điều trị/ xử lý trước, trong và sau khi tiêm vắc xin

- Tiếp nhận và xử lý các thông tin từ điều dưỡng, các bộ phận khác về các phản ứng sau tiêm của khách hàng và phối hợp với các bộ phận liên quan thực hiện sơ cấp cứu trong những trường hợp nặng.

- Hội chẩn với bác sĩ trường hợp chống chỉ định tiêm chủng, tạm hoản tiêm chủng, thay đổi lịch tiêm chủng khác với phác đồ tiêm chủng chuẩn của VNVC

- Tham gia hội chẩn, giao ban và kiểm thảo các trường hợp phản ứng nặng, cấp cứu để rút kinh nghiệm.

- Tuân thủ lịch giao ban, lịch trực theo sự phân công của bác sĩ trưởng, giám đốc trung tâm.

- Tham gia các khóa tập huấn, đào tạo nâng cao nghiệp vụ.

- Thường xuyên tự học các kiến thức y học liên quan, tích cực tham gia học hỏi các kiến thức chuyên môn từ các đồng nghiệp.

- Thực hiện tốt quy định về y đức đối với nhân viên y tế

- Tham gia nghiên cứu khoa học, sơ kết, tổng kết, rút kinh nghiệm công tác chuyên môn và quản lý.

Yêu cầu công việc:

- Bác sĩ đa khoa hoặc bác sĩ y học dự phòng trở lên

- Có chứng chỉ hành nghề đa khoa, nội nhi

- Có giấy chứng nhận tham gia tập huấn về tiêm chủng (nếu chưa có sẽ được bổ sung trong thời gian thử việc)

- Có kinh nghiệm công tác chuyên môn tư vấn tiêm chủng tại các bệnh viện, trung tâm y tế

- Biết sử dụng tin học văn phòng

- Có kỹ năng giao tiếp, tư vấn, làm việc độc lập, làm việc nhóm. 
2/ Điều dưỡng (50)
Mô tả công việc: 

- Chuẩn bị dụng cụ, cho bác sĩ khám bệnh 

- Thực hiện quy trình an toàn tiêm chủng theo quy định: định danh người bệnh, thẩm định y lệnh, hướng dẫn khách hàng, kiểm tra vắc xin, dán nhãn PID vào lọ thuốc và bơm tiêm.

- Thực hiện theo dõi khách hàng và đánh giá lại sau khi tiêm chủng 30p

- Lưu giữ võ lọ vắc xin và bơm kiêm tiêm theo quy định

- Hoàn thiện hồ sơ của KH để trả về kho lưu trữ

- Theo dõi nhiệt độ, độ ẩm tủ bảo quản vắc xin hàng ngày theo quy định

- Tổng hợp báo cáo định kì theo quy định

- Tiếp đón, điều phối khách hàng

- Hướng dẫn khách hàng, thân nhân cách theo dõi sau khi tiêm tại nhà

Yêu cầu công việc:

- Tốt nghiệp trung cấp điều dưỡng trở lên, ưu tiên có trình độ CĐ, ĐH

- Ưu tiên có chứng chỉ hành nghề và chứng chỉ an toàn tiêm chủng

- Có kinh nghiệm tối thiểu 06 tháng ở vị trí điều dưỡng và có kinh nghiệm tiêm chủng

- Biết sử dụng tin học văn phòng

- Có kỹ năng giao tiếp, tư vấn, làm việc nhóm.

3/ Nhân viên chăm sóc khách hàng (40)
Mô tả công việc:

- Trực quầy lễ tân, tiếp khách

- Tiếp nhận thông tin bệnh nhân, người nhà bệnh nhân, khách đến phòng khám liên hệ công tác

- Hỏi đáp nhu cầu ban đầu của người bệnh

- Nhập dữ liệu, thông tin vào phần mềm

- Kết hợp với điều dưỡng để đưa đón, chỉ dẫn cho bệnh nhân

- Thanh toán các dịch vụ y tế cho bệnh nhân đến khám và điều trị

- Báo cáo doanh thu hàng ngày theo yêu cầu

* Yêu cầu công việc:

- Nam/ nữ tốt nghiệp cao đẳng trở lên, ưu tiên đã có kinh nghiệm làm trong các cơ sở y tế hoặc chăm sóc sức khỏe

- Kỹ năng giao tiếp tốt

- Ngoại hình khá, vui vẻ

- Giọng nói chuẩn, không ngọng

- Nhanh nhẹn, chu đáo, tin cậy

- Có khả năng thích nghi với áp lực công việc

- Có kinh nghiệm làm lễ tân thu ngân

- Thành thạo tin học VP.
4. Chuyên viên quản lý chất lượng (1)
* Mô tả công việc

- Thực hiện kiểm soát độc lập các hoạt động diễn ra trong kho, trong trung tâm theo bảng checklist đã ban hành.
- Tiếp nhận sai lệch trong quá trình hoạt động của các bộ phận trong phạm vi được phân công.
- Phối hợp với trưởng các bộ phận giải quyết các sai lệch

- Điều tra nguyên nhân, đề xuất các giải pháp và biện pháp ngăn ngừa đối với các sai lệch lớn, sai lệch nghiêm trọng với Giám đốc trung tâm và trưởng bộ phận QA.
- Phối hợp cùng với các thủ kho kiểm tra, kiểm tra chất lượng vắc xin trong kho lạnh (kho trung tâm, kho tổng) bảo quản vắc xin.

- Thực hiện các báo cáo hàng ngày với Giám đốc trung tâm thuộc phạm vi phụ trách và trưởng bộ phận ĐBCL.

- Tổ chức và tham gia các hoạt động tự thanh tra và thanh tra nội bộ.

- Chủ động phát hiện các sự không phù hợp và đề xuất thay đổi lên Trưởng bộ phận QA.

- Chủ động cập nhật các văn bản nhà nước có liên quan. Chủ động rà soát các hoạt động bị tác động (nếu có) và đề xuất thay đổi lên Trưởng bộ phận QA.

- Phối hợp với các bộ phận khác để giải quyết các vấn đề liên quan khi được phân công.

* Yêu cầu công việc

- Dược sĩ Đại học trở lên.

- Có kiến thức và kinh nghiệm trong lĩnh vực bảo quản chất lượng, GSP, GDP
- Sử dụng thành thạo vi tính

- Cẩn thận, trung thực, thẳng thắn

5. Nhân viên kho (2)
* Mô tả công việc

- Kiểm tra hóa đơn, xuất hàng và kiểm tra các điều kiện bảo quản của vắc xin trước khi ra khỏi kho.

- Kiểm tra đối chiếu số lượng hàng hóa trên biên bản kiểm nhập, ký phiếu nhập.

- Kiểm tra, đối chiếu số lượng, số lô, hạn dùng của vắc xin trên máy tính và hàng thực tế.

- Cập nhật chứng từ và hệ thống phần mềm quản lý

- Đào tạo, hướng dẫn phụ kho sử dụng máy vi tính phục vụ công tác quản lý số lượng, số lô, hạn dùng của hàng hóa trong kho.

- Giám sát các nhân viên kho thực hiện các quy định, quy trình trong kho.

- Định kỳ kiểm kê số lượng, theo dõi chất lượng của vắc xin trong kho.

- Quản lý trang thiết bị trong kho. Lập kế hoạch bảo trì, bảo dưỡng và hiệu chuẩn các thiết bị bảo quản

- Dự trù cung ứng vắc xin để đảm bảo số lượng vắc xin phục vụ kinh doanh của trung tâm và của công ty.

- Hằng tháng báo cáo cho Giám đốc về vắc xin chậm luân chuyển, cận hạn và hàng vỡ.
- Soạn thảo và tham gia soạn thảo các tài liệu thuộc bộ phận kho.

- Trực tiếp làm các báo cáo định kỳ gửi Giám đốc và phụ trách chuyên môn bằng băn bản.

- Đề xuất, kiến nghị và chịu trách nhiệm với Giám đốc và các vấn đề liên quan đến hoạt động của bộ phận kho, chất lượng vắc xin bảo quản trong kho.

- Thực hiện việc điều vận, phân công giao hàng

- Phối hợp với các bộ phận khác để giải quyết các vấn đề liên quan được phân công.

* Yêu cầu công việc

- Dược sĩ trung học trở lên

- Nắm vững kiến thức về GDP VÀ GSP

- Sử dụng thành thạo máy tính

- Có kinh nghiệm sử dụng phần mềm quản lý kho.
